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Estratto dal verbale della seduta del 29 dicembre 2015

DELIBERAZIONE DEL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE

N°31 DEL 29.12.2015

Oggetto : Adesione del Pio Istituto Campana al “ Sistema di valutazione delle RSA” elaborato dal
Laboratorio MeS dell’Istituto di Management della Scuola Superiore S.Anna di Pisa -
Rinnovo convenzione triennio 2015 — 2016 —2017 .

L’ anno duemilaquindici e questo di 29 del mese di dicembre alle ore 18,00 in Seravezza, presso la
sede dell’ Ente, si & riunito il Consiglio di Amministrazione , previa trasmissione degli inviti scritti,
ai sensi dell” art. 9 dello Statuto dell’ Azienda , nelle persone dei Consiglieri :

— VENTURINI Renzo Presidente - P
— SALVETTI Marco Vice Presidente - P
— LUPPI Don Hermes Consigliere - A
— DAL TORRIONE Pier Carlo  Consigliere - P
— POLIDORI Luca ~ Consigliere - P

Risultano presenti n.4 componenti del Consiglio di Amministrazione.

Risulta assente giustificato n.1 componente del Consiglio di Amministrazione regolarmente
convocato,

Presiede la seduta il sig. Venturini Renzo Presidente dell’ Ente.

Agsiste la sottoscritta Sig.ra Stefanini Eugenia, Direttore, incaricata della redazione del verbale.

Via E Donati, 100/116 - 55047 SERAVEZZA (l.ucca)
Tel 0584 756146 / 0584 756123 - Fax 0584 756402 - E mail: pioistitutocampana@interfree. it
CoDICE Fiscall: 82001750460 - PARTITA VA 01346420464
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....... OMISSIS .......

Il Consiglio di Amministrazione

Premesso
- che con deliberazione consiliare n.20 del 19.05.2014 era stata approvata la stipula di apposita

convenzione con il Laboratorio Management e Sanita - Istituto Management della Scuola Superiore
Sant’Anna di Pisa per lo svolgimento dello studio denominato “Il Sistema di valutazione delle
Residenze per anziani non autosufficienti” articolato nei seguenti moduli :

- Modulo A “Valutazione”

- Modulo B “Indagini di soddisfazione”

- che con il suddetto studio & stato implementato un sistema di valutazione delle performance delle
Residenze Sanitarie Assistenziali toscane strutturato su dati e indicatori che consentono
I’assegnazione di un bersaglio rappresentativo delle performance raggiunte e dell’ Attestazione di
Eccellenza della RSA valutata ;

- che I'attivitd oggetto della citata convenzione prevede ['applicazione del brevetto italiano,
ottenuto dalla Scuola Superiore Sant’Anna ¢ dalla Regione Toscana in data 10 aprile 2009 —
domanda numero PI2005A000055- per I’architettura di un “Sistema di valutazione della
performance di Aziende Sanitaric “ , nonché 1’applicazione del “ Metodo per la gestione di
indicatori multidimensionali di performance di Aziende di Servizi” di cui ¢ stata presentata
domanda di brevetto — numero PI120080000008;

- che il suddetto sistema di valutazione risulta particolarmente utile per ’azienda poiché ,
aftraverso di esso, possono essere individuati i punti di forza e di debolezza della Struttura ,
rappresentati attraverso il “bersaglio” , e, conseguentemente , adottate le relative azioni correttive
nell’ottica del miglioramento continuo dei servizi erogati ;

- che per le strutture pilota (fia cui il Pio Istituto Campana) , considerato 1'impegno profuso da parte
dei Direttori e Responsabili delle stesse ai fini della elaborazione , a cura del Laboratorio MeS, del
suddetto sistema di valutazione, & previsto un trattamento di maggior favore rispetto alle altre
strutture aderenti , potendo le stesse usufruire di ambedue 1 moduli suddetti contribuendo
economicamente solo per il modulo “Indagini di soddisfazione”;

- che, ad oggi, non & ancora stato comunicato alle Strutture se, come avvenuto per I’anno 2014, la
Societa della Salute Versilia finanziera parte del contributo richiesto dal Laboratorio MeS;

Ritenuto .
pertanto opportunc e vantaggioso per 1’Azienda rinnovare la convenzione in atto con la Scuola

Superiore Sani’Anna di Pisa anche per il triennio 2015 - 2016 e 2017 onde poter usufruire del
sistema di valutazione dalla stessa implementato;

Visti
i pareri di regolarita tecnica, contabile e di legittimithd espressi dal Direttore dell’ Azienda , che si

allegano alla presente deliberazione sub “A” a formarne parte integrante e sostanziale;
Con voti favorevoli n. 4 espressi per appello nominale dai n. 4 presenti e n. 4 votanti;

Delibera

1. di rinnovare la convenzione in corso con il Laboratorio Management e Sanitda - Istifuto
Management della Scuola Superiore Sant’Anna di Pisa per lo svolgimento, anche per il triennio
2015 — 2016 e 2017 , dello studio denominato “Il Sistema di valutazione delle Residenze per
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anziani non autosufficienti” articolato nei seguenti moduli, comprendenti le attivitd sommariamente
elencate di seguito agli stessi :
- Modulo A “Valutazione”.
*Condivisione degli indicatori da inserire nel sistema della performance
Affiancamento per la raccolta e per il caricamento dei dati sulla piattaforma informatizzata
predisposta dal Laboratorio Me$ '
»Elaborazione degli indicatori sui dati 2015 e 2016
*Accesso privato alla piattaforma informatica per la consultazione dei dati a confronto con
possibilita di download di grafici e tabelle
*Riunioni per la presentazione e discussione dei risultati
*Partecipazione ai gruppi di lavoro costituiti dal network delle strutture del sistema di valutazione
su tematiche ritenute di particolare rilevanza, per lo sviluppo di indicatori specifici
*Reportistica a disposizione delle strutture
- Modulo B “Indagini di soddisfazione”
Progettazione delle indagini di soddisfazione su assistiti, parenti ed operatori
*Svolgimento delle indagini secondo le seguenti modalita :
- assistiti: face to face
- parenti : intervista telefonica
- operatori : questionario on line
Elaborazione dei risultati delle indagini e degli indicatori legati alla dimensione D (valutazione
esterna) e dimensione E per la parte del clima interno '
*Riunioni per la presentazione e discussione dei risultati
*Reportistica a disposizione delle strutture

2. di aderire, pertanto, ad entrambi i suddetti moduli, le cui prestazioni risultano dettagliatamente
descritte nell’allegato tecnico alla convenzione in corso;

3. di imputare la spesa conseguente ammontante, per ciascun anmo di rinnovo della convenzione, a
€. 900,00 oltre IVA di legge , al Conto C50010025 dei rispettivi Budget annuali.

Di seguito

Il Presidente pro-tempore propone di dichiarare immediatamente eseguibile la presente
deliberazione R

IL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE

Con voti favorevoli n. 4 espressi per appello nominale, su n.4 presenti e n.4 votanti.

Approva

la eseguibilitd immediata della presente deliberazione,
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Residenza Socio — Sanitaria

“Pio Istituto Campana”
Azienda Pubblica di Servizi alla Persona

Allegato “A” alla deliberazione C.d’A. n.31 del 29.12.2015

A completamento dell’ istruttoria concernente la seguente proposta di deliberazione:

Oggetto : Adesione del Pio Istituto Campana al © Sistema di valutazione delle RSA” elaborato dal
Laboratorio MeS dell’Istituto di Management della Scuola Superiore S.Anna di Pisa -
Rinnovo convenzione triennio 2015 —2016 — 2017 .

La sottoscritta Stefanini Bugenia, Direttore, interessata in qualitd di proponente all’ adozione del
provvedimento in oggetto, rende i seguenti pareri ed attestazioni:
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X rende sulla proposta il seguente parere di regolarita tecnica: FAVOREY ()’
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..OMISSIS......

DELIBERAZIONE DEL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE
NUMERO 31 del 29 dicembre 2015
Il presente verbale viene letto, approvato e sottoscriito.
I Consiglieri Il Presidente Il Direttore
F.to Luca Polidori F.to Venturini Renzo F.to Eugenia Stefanini
F.to Marco Salvetti

F.to Pier Carlo Dal Torrione

La presente copia ¢ conforme all’originale in carta libera per uso Amministrativo e di ufficio.
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